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are Socie, Cari Soci,
Cquando avete scelto di entrare a far parte della compagine
sociale della nostra Cassa Rurale, avete scelto di dare fiducia ad
un istituto di credito locale, fortemente radicato sul territorio e
competitivo sul mercato.

Un mercato globale, quello in cui ci troviamo a lavorare ogni gior-
no, proprio come tutte le altre imprese del nostro territorio. Un
mercato dal quale riceviamo grandi stimeli in termini di innova-
zione e benessere sociale, ma con cui dobbiamo necessariamente
fare i conti, accettandone logiche e regole: proprio come in questo
delicato momento di instabilita geopolitica ed economica.

La tentazione potrebbe essere quella di guardare con apprensione
al momento storico che stiamo vivendo, ma é con orgoglio vi assi-
curo che le fondamenta della nostra Cassa Rurale sono solide
e che la nostra capacita di generare valore é intatta.

E proprio oggi infatti che emerge il valore delle decisioni che il
nostro Consiglio di Amministrazione ha assunto negli ultimi anni,
scegliendo prudentemente di accantonare risorse patrimoniali
tali da assicurare stabilita e continuita in ogni congiuntura.

Non una semplice manoura di bilancio, ma un atto di responsa-
bilita verso il nostro territorio e verso di voi - soci e socie - che
vogliamo sollevare da qualsiasi tipo di preoccupazione.

La vostra fiducia, di cui da sempre abbiamo il massimo rispetto
e che onoriamo con impegno e responsabilita, é custodita den-
tro un modello cooperativo vincente e robusto, che ci consente di
continuare a rimanere vicino alle nostre comunita.

Anche nella prossima assemblea uvi illustreremo un progetto di
bilancio molto positivo, che ci consentira di continuare a fare La
Cassa Rurale: vi aspettiamo per confrontarci sul futuro che stiamo
costruendo insieme.

Un caro saluto

Monia Bonenti
Presidente
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La nostra base sociale
si allarga ancora

[T A cura dell’ Ufficio Relazioni, Comunicazione e Mutualita

Strembo, Ponte Caffaro e Vobarno coloro che avevano
espresso la volonta di fare ingresso nella compagine socia-
le de La Cassa Rurale.
A gennaio il nostro Consiglio di Amministrazione ha deliberato 'am-
missione di 231 soci e socie: 120 donne e 111 uomini.

N el mese di gennaio abbiamo incontrato a Ponte Arche,

Ecco alcune curiosita sull'eta
e sulla provenienza della nostra base sociale

Con l'ingresso dei nuovi soci, la base sociale conta 18.507 compo-
nenti, di cuiil 43% donne.

PROVENIENZA FASCE DI ETA

<30 ANNI
9%

Altopiano

Paganella-

Giudicarie
Valsabbia Esteriori

16 % 17 %
30-50 ANNI
26 %

Chiese Bagolino Val Rendena

25 % 25 %

50-70 ANNI
39 %
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Assemblee Territoriali:
gli aggiornamenti principali

n occasione delle Assemblee Territoriali che si sono svolte a fine
febbraio a Carisolo, Storo, Tione di Trento, Andalo e Sabbio Chie-
se, abbiamo fatto il punto sull’'andamento de La Cassa Rurale e su
quello che ci aspetta nel prossimo futuro.
Ecco gli aggiornamenti principali.

Il nuovo Bilancio Sociale 2025

Non solo numeri: nelle Assemblee Territoriali & stato presentato ai so-
ci e alle socie il , che racconta come La Cassa
Rurale sceglie di ,provando a

)

Il documento rendiconta con , ed i ri-
sultati delle iniziative realizzate lo scorso anno suddivise per tipologia:
= Alfabetizzazione Finanziaria

= Giovani e opportunita

= Competenze peril mondo del lavoro

= Supporto al terzo settore

= Cultura e valorizzazione del territorio

= Attivita di Diversity&Inclusion

Inquadra il Qr code per sfogliare
digitalmente il Bilancio sociale 2025

Alcuni dati di bilancio

Per quanto riguarda le anticipazioni sul progetto di bilancio, che ver-
ra presentato in dettaglio all’Assemblea Generale, nelle Territoriali
e stato evidenziato un , che
complessivamente superano i 3 miliardi di Euro, e la

a1 miliardo di Euro.

Le mostrano inoltre lo
de La Cassa Rurale, che applica
del mercato sia sui depositi che sui prestiti (forbice creditizia
del 2,61% rispetto al 3,08% del sistema bancario nazionale).

Le prime stime di conto economico evidenziano una
ed uno

BILANCIO
SOCIALE

2025

“Sfogliando
il Bilancio Sociale
e possibile apprezzare
il valore umano delle
iniziative che abbiamo
realizzato nell’ultimo
anno e I'impegno,
la responsabilita
e la passione con cui
La Cassa Rurale si prende
cura delle persone
che vivono nelle
nostre comunitd.”

Monia Bonenti,
Presidente de
La Cassa Rurale.
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, Che dedotti dai costi, dovrebbero portare ad un
simile, se non migliore, all’utile dell’esercizio passato.

Infine, tra gli indici patrimoniali spicca un che,
insieme alle performance economica, colloca La Cassa Rurale nella SCENARI ECONOMIC
Risk Based stilata dal Grup- EonERAIE ANDAMERS

C Central LA CASSA RURALE NEL 2025
po Lassa Lentrale.

e
e
I Bssofurale ]

dei Gruppi Operativi Locali

Durante le Assemblee Territoriali, i soci e le socie sono statiinoltre in-
vitati ad esprimere la propria preferenza riguardo il

, Che sono stati ufficial-
mente nominati dal Consiglio di Amministrazione de La Cassa Rurale
nella seduta del 12 marzo.

L]

Laura Borsieri Conferma Nomina . .
Eleonora Poletti Conferma Nomina U CT R
, . ai 45 soci e socie che,
Samuele Zanetti Conferma Nomina , :
a titolo volontario,
rivestono l'importante ruolo
Alessandra Cornella Conferma Nomina di componenti dei nostri
Angelica Tonina Nuova Nomina Gruppi Operativi Locali,
Cristiana Tonidandel Conferma Nomina consentendo un dialogo vivo
e autentico con i nostri
Alberto Gazzaroli Conferma Nomina terntqn. ~ aggmnge.
: la Presidente Bonenti.
Francesca Guerra Conferma Nomina
Angelo Tosana Conferma Nomina
Marco Usardi Nuova Nomina
Claudio Bonenti Nuova Nomina
Gianmarco Fioroni Conferma Nomina
Stefano Rossi Conferma Nomina
Carmen Caola Conferma Nomina
Isolde Ferrari Conferma Nomina
Andrea Sartori Conferma Nomina

Un ringraziamento ai/alle componenti uscenti per 'impegno e la disponibilita che hanno
D portato nei nostri Gruppi Operativi Locali: Thomas Simoni per il GOL di Tione, Valentino
Zeni per il GOL Esteriori-Altopiano e Veronica Mei per il GOL Valsabbia.
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Certificazione per la parita
di genere

[C] A cura dell’ Ufficio Gestione e Sviluppo Risorse Umane

fermato per La Cassa Rurale il mantenimento della Certi-

Q bbiamo il piacere di annunciarvi che Bureau Veritas ha con- D

ficazione per la Parita di Genere in conformita alla UNI PdR Nel capitolo

125:2022. Diversity&Inclusion
del nostro Bilancio Sociale

La certificazione dimostra il nostro impegneo nella promozione di 2025, trovi alcune delle

un ambiente di lavoro inclusivo e |3 nostra capacita di adottare iniziative intraprese da

misure concrete per ridurre il divario di genere rispetto a: La Cassa Rurale per

= opportunita di carriera abbattere ogni barriera

= parita salariale e valorizzare le unicita.

= tutela della genitorialita
= attivita di cura familiare

Intervenire sul fronte dell’occupazione femminile & di fonda-
mentale importanza per la crescita economica e sociale delle
nostre comunita e, anche qui, vogliamo fare la nostra parte con
fatti concreti.
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S.FIDATI: una masterclass
per le donne imprenditrici

["] A cura dell’ Ufficio Relazioni, Comunicazione e Mutualita

la promozione di una cultura d’impresa inclusiva: lo scorso 6

marzo ha preso il via la masterclass “S.FIDATI- LARTE DI FARE
IMPRESA AL FEMMINILE”, un percorso di autoconsapevolezza ed
empowerment dedicato alle donne che occupano ruoli di respon-
sabilita nelle aziende del nostro territorio.

Prosegue con determinazione l'impegno de La Cassa Rurale nel-

Liniziativa ha registrato il tutto esaurito, raccogliendo U'adesione di
25 donne: tra loro imprenditrici, libere professioniste, titolari di ditte
individuali, manager e dipendenti con ruoli direzionali nelle aziende
del nostro territorio.

Tutte le partecipanti sono accomunate dal desiderio di allenare le-
adership, assertivita e comunicazione funzionale per imparare ad
esprimere il proprio valore in ogni contesto, da quello professionale
a quello personale.

——

assaRuram

2

giornate in presenza

5

appuntamenti online

tutoraggi individuali

m
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La Banca della gentilezza:
educazione finanziaria

alla materna

[] A cura dell’ Ufficio Relazioni, Comunicazione e Mutualita

finanziaria che abbiamo proposto, per la prima volta e in via spe-

‘ 3 Banca della gentilezza € nome del progetto di educazione
rimentale, ad alcune scuole materne del nostro territorio.

La Banca della gentilezza funziona come un istituto di credito: il dena-
ro é rappresentato da monete speciali, il cui valore é dato dai gesti
gentili che raffigurano. L'attivita ha altresi l'obiettivo di sensibilizzare i
pit piccoli al valore del dono € ai concetti di generosita, condivisio-
ne, impegno e cura degli altri.

L’attivita si rivolge alle sezioni “grandi” e prevede un’attivita in aula,
durante la quale i bambini e le bambine potranno avvicinarsi ad al-
cuni concetti economico-finanziari di base, come:
Banca: simbolicamente rappresentata da una scatola, che ver-
ﬁ ra posizionata nella scuola in modo accessibile e visibile a tutti;
Coniatura delle monete della gentilezza tramite fotocopia-
@ trice o carta copiativa;

Risparmio e deposito delle proprie monete della gentilezza

€

=2 in Banca;

Prestito e prelievo dalla Banca delle monete della gentilez-
@ za precedentemente depositate da un compagno o da una
© compagna, con cui si prendera l'impegno di saldare il debito.

Il progetto verra realizzato
in via sperimentale
nelle scuole materne di:

Ponte Caffaro
Bagolino
Nozzo.
Vestone
Casto
Roncone
Carisolo
Madonna di Campiglio
Tione di Trento

Bondo Breguzzo

-
L]

L'adesione al progetto
da parte delle scuole
€ gratuita ed € sostenuta
da La Cassa Rurale:
in base all’esito di questa
edizione sperimentale,
sivalutera di estendere
il progetto a tutte
le scuole dell’infanzia
del nostro territorio.




[Bassainforma Aprile 2026 - N. 1

Soggiorni linguistici estivi

in Trentino

[1 A cura dell’ Ufficio Relazioni, Comunicazione e Mutualita

anni potranno aderire ai soggiorni linguistici in Trentino organiz-

Q nche per l'estate 2026, le figlie e i figli di soci e socie dai 10 ai 16

zati da CML-Bell beneficiando del supporto de La Cassa Rurale

sulla quota di partecipazione.

CASA VILLA SANTI

Casa Villa Santi si trova a Montagne (comune
di Tre Ville), nel Parco Naturale Adamello
Brenta. Completamente immersa nel verde,
circondata da prati e boschi, la casa é stata
interamente ristrutturata secondo i criteri
della bioedilizia e del risparmio energetico.

Turni disponibili:

English & Adventure

= 12 -14 anni| 11 -18 luglio 2026

= 14 -16 anni| 18 - 25 luglio 2026
Deutsch & Aktion

= 10 - 14 anni| 25 luglio - 1agosto 2026

Quota di partecipazione:
= Quotaintera € 860
= Quota agevolata per figli/e di soci/e € 500

CASA CANDRIAI

Casa Candriai si trova sul Monte Bondone, a
soli 15 km da Trento. Il Centro € immerso nel
verde a 1000 metri di altitudine e vanta ampi
spazi verdi esterni intorno alla struttura, nel
parco giochi e nella palestra attrezzata con
una parete per arrampicata.

Turni disponibili:

English & Nature - Novita!

= 10 - 14 anni | 21 - 27 giugno 2026

= 10 - 14 anni | 28 giugno - 4 luglio 2026

Quota di partecipazione:
= Quotaintera € 740
= Quota agevolata per figli/e di soci/e € 440

ISCRIZIONI

D Figli e figlie di soci e socie possono presentare richiesta di partecipazione compilando
il form disponibile sul sito www.lacassarurale.it nella sezione Giovani - Iniziative.
Le iscrizioni sono aperte fino al raggiungimento dei posti disponibili.
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InEurope: esperienze

Erasmus+ a costo ZERO

["1 A cura dell’ Ufficio Relazioni, Comunicazione e Mutualita

al progetto InEurope possono viaggiare in tutta Europa €

partecipare ad esperienze di volontariato, scambi giovanili
e corsi di formazione promossi dal programma Erasmus+.
Si tratta di esperienze completamente gratuite: a fronte dell’amis-
sione al progetto, le spese di viaggio, vitto, alloggio e tutte le at-
tivita previste sono interamente sostenute dall’Unione Europea.
Le spese di progettazione, di orientamento e invio della candi-
datura sono invece a carico della Cassa Rurale.

l | n‘opportunita peri/le giovanitrai 18 e i 30 anni, che grazie

| progetti InEurope sono in continua evoluzione!
Visita il sito www.lacassarurale.it sezione Giovani - Iniziative per
conoscere tutte le mete disponibili.

Espertenza di \rnluntnrlii;to
FISUWORD PADEL
UNIVERSITY GAMES
CHAMPIONCHIP

Spagna

pal 15 giugnao al 15 luglio 2016

Iserizioni eatra L' 1aprile 2026
sl it

Esperienza divolontariato

CULINARY CLASSES
AND WORKSHOPS .

Liiltura cutmania e dispbilta

Polonia

Dal /09,2026 al 22/08/2027

Iscrizion] Il prima possibile
g it

ol

Altermine del progetto di mobilita internazionale riceveraiil cer-
tificato “Youthpass”, che descrive e convalida l'esperienza di ap-
prendimento e le competenze acquisite durante il progetto ed &
spendibile nel tuo percorso scolastico e professionale!

PARTI COM ERASMLE"

Progetto Erasmuyss
FOLDING
THE SEA

Egitto
Dal 19 al 25 aprile 2026

tscrizion] It prima possibile
¥ ale
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nﬂmﬁwﬂt

INEUROPE

PARTI COM TRASMUS

i recliper Educa‘hﬁrbflﬂum[: ha-ﬁﬁ'ﬁ .

poveri, vulnerabedi o abh;

Madrid, Spagna Sliema, Malta

emburgo ; .
l:::ﬁiugno ::tl;gt'l settembre 2026 SRS S REngrs 2020 Dal 15/06/2026 al 28/01/2028
i 130 aprile 2026 hu-lrjunlent.rnil.!manhlﬂlﬂ hzrizigol entro il 28 settembre 1038
il site) e LACasSANAEI sull sito www lacassarurale st sul sito www lacassarurale it
seziane Glovani - Inigagtive sezione Giovani = niziative sezione Giovani - Iniziative

ISCRIZIONI

Scansiona il QR code e invia la tua candidatura al progetto!
Oppure compila senza impegno il form d’iscrizione manifestando il tuo interesse

a partecipare a InEurope: i consulenti di Atelier Europeo ti contatteranno per
trovare il progetto pit adatto alle tue esigenze!

m:assa Rurale

Adamello Giudicarie Valsabbia Paganella

Prossima uscita

BANDO

FUORI CLAssr:""“

Borse di studio per giovani scuola
secondaria di 2° grado a sostegno 5

di percorsi scolastici all’estero
anno scolastico 2026 /2027

Maggiori informazioni sul sito Qin f

www.lacassarurale.it .
www.lacassarurale.it
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Associazione
in Formazione 2026

["1 A cura dell’ Ufficio Relazioni, Comunicazione e Mutualita

orna Associazione in Formazione, l'iniziativa formativa de-

Tdicafu ai volontari e alle volontarie delle associazioni del D
nostro territorio.

“Il mondo del Terzo Settore

In programma tra marzo e maggio 10 percorsi formativi e semi- sta vivendo una fase di
nari gratuiti, alcuni in presenza e altri online, per consentire a profondo cambiamento
chi opera a titolo di volontariato di acquisire nuove competenze norTatlUO 2 Orglamzzat’uo
e conoscenze € rendere piu incisiva 'azione delle associazioni a e e

R banca fortemente legata
favore delle comunita.

al territorio, e quello di

. — supportare le associazioni
| percorsi formativi in programma che offrono un servizio
. alla comunita, anche
AMBITO NOVITA

attraverso la formazione.”
CERTIFICAZIONE GIOVANI VOLONTARI: PIU RISORSE PER
LE ASSOCIAZIONI Monia Bonenti
Presidente
de La Cassa Rurale.

INTELLIGENZA ARTIFICIALE: OPPORTUNITA E APPLICAZIONE

AMBITO SOCCORSO E SICUREZZA | |

CORSO BLSD LAICO PER UTILIZZO DEFIBRILLATORE DAE
(due date disponibili)

HACCP (corso completo)

HACCP (aggiornamento)

AMBITO AMMINISTRAZIONE

RIFORMA DEL TERZO SETTORE: PROFILI CIVILISTICI, CONTABILI E FISCALI
BANCA E ASSOCIAZIONI: REGOLE, TRASPARENZA E OPERATIVITA
PRIVACY E GDPR

AMBITO COMUNICAZIONE
PUBLIC SPEAKING

COMUNICAZIONE INCLUSIVA
CANVA DALLA AALLAZ

Calendario e contenuti dei corsi sono
D disponibili sul nostro sito www.lacassarurale.it.
Inquadra il QR code per verificare la disponibilita.
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Convenzione ACLI:

dichiarazione dei redditi

in filiale

'erogazione del servizio di compilazione della dichiarazione dei

La nostra Cassa Rurale ha rinnovato la convenzione con ACLI per
redditi presso alcune delle nostre filiali.

La convenzione prevede tariffe agevolate per socie, soci e clienti:

= sconto SOCI/IE Euro 10,00

= sconto CLIENTI Euro 3,00

Per prenotare il servizio é necessario contattare direttamente ACLI:

' Al numero 0461/277277 (coda n. 4) - Sara possibile fissare te-
* lefonicamente l'appuntamento presso uno degli sportelli de La
Cassa Rurale o presso le sedi Acli.

bag Viamail a caf@aclitrentine.it - gli operatori risponderanno indi-
cando data e ora per 'appuntamento.

. m:assa Rurale

Adamello Giudicarie Valsabbia Paganella

Prossima uscita

BANDI 2026

PER IL SOSTEGNO DI

INVESTIMENTI RISORSE DISPONIBILI
MATERIALI 150.000 €
+
PROGETTI FORMATIVI RISORSE DISPONIBILI

cutturatiEsociall  150.000 €

Maggiori informazioni sul sito
www.lacassarurale.it nella sezione
Associazioni - Bandi

in collaborazione con

Acli Servizi
Trentino

©inf©

www.lacassarurale.it
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Investimenti e previdenza:
nuove agevolazioni per i soci
e le socie

["] A cura dell’ Ufficio Coordinamento: Prodotti, Raccolta e Bancassicurazione

ltre al trattamento vantaggioso previsto dal Conto Valore al
O Socio e alle scontistiche fino al 35% sulle nostre polizze as- D
sicurative, fino al 30 giugno 2026 (salvo chiusura anticipata)
i soci e le socie potranno beneficiare di tre nuove soluzioni volte a Per maggiori informazioni
premiare la loro fedelta. e per richiedere

le agevolazioni,

Poli dii . lazioni richiedi un appuntamento,
olizze di Investimento - agevolazioni da oggi anche online!

Rendimento minimo garantito pari ad almeno il 2% perisocie le
socie che sottoscrivono la polizza di investimento SiCresce Sereno
Plus.

La durata dell’investimento é flessibile e personalizzabile e consen-
te di ottenere un rendimento costante e stabile nel tempo.

Questa soluzione é particolarmente adatta a chi vuole tutelare i ri-

sparmi propri e della propria famiglia, per vivere con serenita e senza

sorprese:

= in caso di riscatto anticipato, 0 sopraggiunto il termine dell’inve-
stimento, il/la contraente ricevera il capitale maturato;

= in caso di decesso dell’assicurato/a nel corso dell'investimen-
to, gli stessi importi saranno liquidati ai beneficiari designati, senza
vincoli o penali.

SCONTO
RISERVATO
Al SOCI

Vieni in filiale per
conoscere tutte
le altre polizze

assicurative
riservate a soci e socie Messaggio pubblicitario con finalita promo-
o g h zionale. Prima della sottoscrizione leggere atten-
con scontistiche tamente il setinformativo disponibile presso Assicu-

ra Agenzia e presso i suoi collaboratori, sul sito www.
assicura.si e sul sito www.lacassarurale.it e sul sito
WWW.asSimoco.it.

fino al 35%
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Fondo pensione - incentivo apertura

Bonus una tantum di 150 euro all’apertura di nuovi fondi pensio-

ne intestati a:

= S0Ci e socie;

= figlie figlie disocie socie da5a18 anniresidentiin Trentino-
Alto Adige (da 0 a 5 anni gia beneficiari dell’incentivo
regione Trentino A. A.);

= figli e figlie disoci e socie da 0 a 18 anni residenti nelle altre
regioni.

In un contesto di incertezza sul futuro dei sistemi pensionisti-
Ci pubblici, la pensione complementare & una necessita. Il fondo
pensione aperto Plurifonds ti permette di costruire una pensione
aggiuntiva che integrera quella liquidata dagli istituti di previden-
za obbligatoria (es. INPS) e ti permettera di mantenere invariato
il tuo tenore di vita.

L'incentivo verra erogato sul fondo pensione Plurifonds aperto dal bene-
ficiario in Cassa Rurale e dovra essere contestualmente accompagnato
da un ulteriore versamento volontario diimporto pari o superiore a
150 euro.

Messaggio promozionale riguardante forme pen-
sionistiche complementari. Prima dell’adesione legge-
re la Parte | “Informazioni chiave per l'aderente” e U'Ap-
pendice “Informativa sulla sostenibilita” della Nota infor-
mativa disponibile su www.plurifonds.it e www.assicura.si

Gestioni patrimoniali - pip cash 4%

Remunerazione del 4% per 6 mesi sulle somme destinate ad una
Gestione Patrimoniale con la modalita PIP CASH*.

In attesa di investire i propri risparmi sui mercati finanziari, il PIP
CASH (Piano di Investimento Programmato) consente di accanto-
narli su un conto di gestione e ottenere un alto rendimento sulla
liquidita iniziale (tasso annuo creditore lordo 4%).

Questa modalita permette inoltre di entrare gradualmente
nell’investimento, sia nel caso di una nuova Gestione Patrimonia-
le, sia per i versamenti aggiuntivi.

I/le nostri/e consulenti ti guideranno nella scelta della linea di in-
vestimento piu adatta a te in base al tuo profilo di rischio, ai tuoi
obiettivi personali e alla tua propensione alla sostenibilita.

Messaggio pubblicitario con finalita promozionale. Non costituisce offerta o invito alla conclusione di un contratto per la prestazione del servizio di gestione di
portafogli. GP Benchmark, GP Quantitative, GP Private sono servizi di investimento prestati da Cassa Centrale Banca - Credito Cooperativo Italiano S.p.A. L'investimento
in Gestioni Patrimoniali non garantisce la conservazione del capitale investito. L'informativa e le condizioni contrattuali complete sono a disposizione presso la sede di
Cassa Centrale e gli sportelli delle banche che commercializzano il servizio. Per maggiori informazioni relative alle tematiche di sostenibilita, si veda 'Informativa sulla
sostenibilita delle Gestioni Patrimoniali, disponibile al seguente indirizzo: https://www.cassacentrale.it/it/informativa-sostenibilita-gestioni patrimoniali.

*'attivazione del PIP CASH al 4% per 6 mesi € possibile al momento dell’apertura di nuovi rapporti o in caso di versamenti aggiuntivi sulle linee di Gestione GP Quanti-
tative, GP Private, GP Benchmark. Offerta valida per i PIP CASH attivati dal 15 gennaio al 30 giugno 2026 e con durata pari a 6 mesi.
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Assicurazioni:
come scegliere quella giusta?

corretta pianificazione finanziaria.

In questo articolo parliamo di assicurazioni e coperture, per

aiutarti a capire come funzionano e come scegliere quelle pit adat-
te alle tue esigenze.
La conoscenza é alla base di ogni decisione, anche in ambito eco-
nomico: qui troverai alcuni strumenti per imparare ad orientarti
con maggiore sicurezza tra informazioni, strumenti e situazioni
quotidiane.

Proteggere sé stessi, la famiglia e i propri beni é parte di una

Le assicurazioni non sono tutte uguali

Pensa al momento in cui, dopo una giornata intensa, puoi final-
mente stenderti sul divano e rilassarti avvolto nella tua coper-

ta preferita. Ecco, l'obiettivo di un’assicurazione é farti sentire la Inquadra il seguente
stessa sensazione di tranquillita che provi sotto quella coperta, QR Code per leggere
la tranquillita che puoi provare sapendo che anche se qualcosa va l’articolo completo!

storto, non sei tu a pagarne direttamente le conseguenze, almeno
quelle economiche, perché c’é ['assicurazione a proteggerti.
Quando decidi di stipulare una polizza assicurativa (che tradotto
dalla lingua delle assicurazioni vuol dire comprare un’assicurazio-
ne), quello che stai comprando € proprio questo: a tranquillita di
sapere che se succede qualcosa hai una protezione. C’'é un’ac-
cogliente coperta su cui puoi contare, una coperta che evita che
i danni di un evento sfortunato incidano un po’ troppo sulle tue
tasche.

A BUON RENDERE
L’assicurazione: una copert(ur)a su misura

Per essere veramente comoda, pero, é necessario che questa
coperta sia stata pensata proprio per te. Deve essere della gran-
dezza giusta, non un centimetro di pit, né uno di meno.

Tutta questa metafora della coperta é per dirti che non devi pen-
sare all’assicurazione come ad un prodotto standard. Non devi
pensare che sia qualcosa che devi scegliere, come da uno scaffale
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al supermercato, ma qualcosa che devi costruire, creare, sulla base
di quello che a te pud dare quella sensazione di tranquillita. Per PI LLOLE DI
essere efficace, insomma, l'assicurazione deve essere fatta su E D U CAZI ON E

misura.

Per essere efficace, 'assicurazione deve essere costruita a par- FI NAN ZIARIA

tire dai rischi che corre una singola persona e quello che vuole
assicurare.
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Comprare un’assicurazione standard, solo perché costa poco, ra- D

ramente € una buona idea. Un’assicurazione “gia pronta” po-

trebbe non coprire un rischio per te importante o viceversa Inquadra il seguente QR Code
coprire qualcosa che non ti riguarda. per vedere il video e

approfondire l'argomento!
Ovviamente pit sono i rischi che scegli di coprire con un’assicu-
razione, piu sara alto il premio (cioé il prezzo) che dovrai pagare
per quella copertura. Una coperta piu grande avra un prezzo
piv alto.
Il meccanismo che deve guidarti € sempre lo stesso: quello che
decidi di aggiungere o togliere deve essere per te un buon com-
promesso con il premio che stai pagando per l'assicurazione. Ri-
corda che quello che stai comprando é la tranquillita; a fronte
di una tranquillita maggiore devi essere disposto a pagare un
premio piu alto, viceversa, una copertura minore e meno co-
stosa porta anche un po’ meno tranquillita.

BANCAS' " CURA
. CHECK UP mﬂssa Rurale

ANALISI PROTEZIONE E PREVIDENZA Adamello Giudicarie Valsabbia Paganella

Come sapere se sei davvero protetto
contro gli imprevisti@

Con BANCASSICURA CHECK UP ti offriamo
un’analisi personalizzata dei tuoi principali
fabbisogni grazie a una piattaforma avanzata.

Per maggiori informazioni rivolgiti
alla filiale pit vicina a te o consulta il sito
www.assicura.si/ checkup
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Ufficio trasparenza:
di cosa si occupa?

[C] A cura dell’ Ufficio Prodotti e Trasparenza

quando riceviamo una comunicazione da parte

della banca, spesso fatichiamo a comprenderne il
contenuto e il significato. In Cassa Rurale, dietro le quin-
te, esiste pero un ufficio che lavora proprio perinvertire
questa rotta: 'Ufficio Prodotti e Trasparenza.
Negli ultimi anni abbiamo assistito ad un’importante
evoluzione della normativa nell'ambito della traspa-
renza bancaria, che si & affinata con Uobiettivo di tute-
lare la clientela, garantendo una chiara informazione
su costi, rischi e condizioni dei prodotti bancari.
Questa evoluzione ha portato alla necessita di indivi-
duare nuovi profili, sempre pit specializzati in materia:
per capirne di pit abbiamo intervistato Claudio Balduz-
zi, Responsabile dell’Ufficio Prodotti e Trasparenza
de La Cassa Rurale.

Termini tecnici, difficili da capire ed interpretare:

— Lintervieta a Claudio Balduzzi

Claudio, di cosa ti occupi
in Cassa Rurale?

Dal2023ricoproilruolo diResponsabile dell’Uf-
ficio Prodotti e Trasparenza e la mia squadra,
composta da Daniela Zeni, Gianluca Paoli e Eli-
sa Comai, ha il compito di coordinare e sovrain-
tendere il rispetto delle disposizioni in materia
di trasparenza bancaria contenute nelle dispo-
sizioni di Vigilanza emanate da Banca D’lItalig,
nella normativa nazionale ed europea e nella
normativa interna del Gruppo Cassa Centrale.

Cosa si intende per trasparenza
bancaria?

Oggi all’'ufficio € assegnato il compito principa-
le di verificare la regolarita delle condizioni
applicate alla clientela e assicurare che siano

conformi a quelle pubblicizzate e pattuite.
Trasparenza in Cassa Rurale significa lavorare
ogni giorno con un profondo senso di respon-
sabilita per garantire la massima tutela delle
persone: Per Noi questo & un requisito essen-
ziale nella relazione tra La Cassa Rurale, i clienti
eiSoci.

Puoi spiegarcelo
con degli esempi?

Ad esempio, verifichiamo la correttezza dei
messaggi pubblicitari e delle informazioni
che vengono riportate nelle nostre pubblicita,
nelle guide pratiche e sui fogli informativi pub-
blicati sul nostro sito internet.

Inoltre, ci assicuriamo che le informazioni
riportate nei contratti - come, ad esempio,
quelli di conto corrente, finanziamenti, carte
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0 investimenti - siano chiare, comprensibilie  E infine, qual e il valore
corrette e che ogni cliente, in ogni momento, per il cliente?

abbia la possibilita di accedere alle condizioni
contrattuali ed economiche applicate ai pro-
dotti e servizi che ha sottoscritto, cosi che pos-
sa assumere decisioni consapevoli e informate.

Garantiamo alla nostra clientela sicurezza,
affidabilita e, appunto, trasparenza: il nostro
ufficio & in costante dialogo con le funzioni di
controllo interne, affinché vi sia il massimo pre-
sidio dei processi di vendita e delle condizioni
economiche applicate alla clientela.

Forniamo inoltre risposte tempestive e sup-
porto ai colleghi e alle colleghe che lavora-
no nelle nostre filiali, affinché ogni richiesta di
chiarimento da parte della clientela sia eva-
sa in modo tempestivo, chiaro e dettagliato.

Ci occupiamo dell’invio di estratti conto,
scalari, documenti di sintesi di fine anno e
periodicamente controlliamo il corretto fun-
zionamento delle procedure informatiche,
intervenendo tempestivamente per sistemare
eventuali anomalie.

Dichiarazione saldi,
giacenza media e interessi

INBANK

NOVITA 2025

Hai InBank?

La tua “Dichiarazione

rapporti, saldi e interessi”

e ora disponibile nella
sezione

“Documenti online”
della tua app!

Non hai InBank?

Rivolgiti alla tua filiale per
richiedere 'attivazione

del servizio di invio
automatico a mezzo
posta della dichiarazione.
La prima spedizione avverra
'anno successivo alla tua
richiesta.

Le dichiarazioni intestate

ai minori sono state rimosse
dalle dichiarazioni

dei genitori.

Puoi richiederle allo
sportello, oppure attivare
l'invio automatico

a mezzo posta!

\j y
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Consulenza a distanza:
investi con La Cassa Rurale,

ovunque tu sia

[C] A cura dell’Area Organizzazione e Amministrazione

hi per motivi di studio, chi per motivi di lavoro, chi per esigen-
ze familiari: organizzare il proprio tempo per recarsi in banca &

sempre piu difficile.

L'evoluzione delle abitudini di vita delle persone e la crescente ri-
chiesta di erogazione di servizi digitali, richiede oggi alle banche un

cambio di passo.

Negli ultimi anni, infatti, La Cassa Rurale ha intrapreso un percorso
di integrazione digitale che risponda ai bisogni emergenti della

Nell’ultimo anno

655.698 operazioni

21,5 %

allo sportello

clientela, senza perd abbandonare il valore della relazione personale

garantita dalle filiali tradizionali.

Un passo ulteriore & stato compiuto recentemente con l'attivazione
del nuovo canale di “Offerta a Distanza”: da pochi mesi, infatti, &
possibile richiedere la sottoscrizione di prodotti e servizi di investi-

mento senza recarsi fisicamente in filiale.

Questa innovazione non sostituisce i canali tradizionali, ma li affianca: La Cassa Rurale adotta un
modello “misto”, dove ogni cliente puo scegliere liberamente, in base alle proprie preferenze e
necessita, se interagire di persona in filiale, oppure utilizzare i servizi digitali.

Il servizio di consulenza a distanza & dedicato alla clientela privata e

per attivarlo é sufficiente:

Esprimere il consenso
alle comunicazioni a distanza
= accedi a InBank (solo dal web)
e entrain “Profilo”
= clicca su “Cestione consensi”
e poi “Comunicazioni a distanza”
= 3utorizza con il tasto verde i consensi proposti

Certificare i tuoi recapiti mail e cellulare
= accedia InBank (anche da app)
e entrain “Profilo”
= clicca su “Vedi dettaglio »” e poi su “Contatti”
= certifica la tua mail e il tuo cellulare
seguendo la procedura riportata a pagina 23.

Aderire al servizio

di Firma Elettronica Avanzata

= richiedi alla tua filiale l'attivazione del servizio,
anche telefonicamente o via mail

= firma la documentazione nella sezione
"Documenti da firmare" del tuo InBank

Attivare il servizio infob@nking per la tua

stazione InBank: € gratuito e ti permette di

ricevere la documentazione bancaria online,

risparmiando carta e tempi d’attesa.

= recatiin filiale per richiedere l'attivazione
del servizio

= firma la documentazione in filiale
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Come funziona la consulenza a Distanza?

| RICHIEDI UN APPUNTAMENTG

Contatta la tua filiale di riferimento per richiedere un appuntamento tramite:

= indirizzo e-mail e il numero = il form di contatto
di telefono che usi abitualmente disponibile inquadrando il QR code

oppure consulta
e | nostrirecapiti
=% inquadrando
iLQR code

v APPUNTAMENTO TRAMITE VIDEO-CALL O TELEFONATA D

L'appuntamento si svolgera al telefono oppure tramite teams e con-
sente di accedere a distanza al nostro servizio di consulenza per:

= Apertura dossier titoli

= Investimenti in fondi

= Aggiornamento Questionario MIFID

Per ragioni di sicurezza, ti contatteremo esclusivamente attraverso i
recapiti che hai certificato nel tuo profilo InBank.

NEW!

A breve potrai
sottoscrivere a distanza
anche le nostre
Gestioni Patrimonialil

<’ FIRMA DEI DOCUMENTI TRAMITE INBANK

Quando i tuoi documenti sono pronti per essere firmati, riceverai una notifica via e-mail e avrai 48
ore ditempo per:

= 3ccedere a InBank (anche da app)

= cliccare su “Documenti da Firmare”

= firmare i documenti con un clic grazie al servizio di Firma Elettronica Avanzata

2% ARCHIVIAZIONE DIGITALE

Consulta i contratti e tutta la documentazione che hai sottoscritto
nel tuo archivio digitale in InBank.

Documenti da firmare

Data « Dacumanta 5 State % Scadonza 3

16,03 2025 Proposta condrafi MiFID del 15,03 2026 m 18032026 - T =]
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E tutto corretto? Verifica
e conferma i tuoi recapiti

[C] A cura dell’Ufficio innovazione servizi digitali-CRM-Anagrafe

ogliamo essere certi di poterti raggiungere e assistere sempre
nel modo migliore, ovunque tu sia.

Per farlo, ti chiediamo di verificare che l'indirizzo e-mail e il nume-
ro di telefono che ci hai fornito siano corretti e funzionanti.

Come certificare i recapiti?

= richiedi di certificare i tuoi recapiti allo sportello

oppure

= accedial tuo Inbank e entra nella sezione “Profilo”

= clicca su “Vedi dettaglio —” e poi su “Contatti”

Vi3

& Dobaglic profila

Profilo Profilo

Nome

Nome
Nome M Utente xxxx
M Utente XXXX 1 CognOme Nome

Vi dataglio - SOHGE UTER

Vedi dwtraglio - :
4 000000000

PREFEREMIE
PREFEREMIE

[ Rubrica beneficiasi

B Rubnea hanadician

m Eliming peofila

0 Gassions natifiche
A Gasbons potiicheo
(=3 -

CONTATTI E DOCUMENTS

Cantati

Documente idenviis
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= cliccasu “EMAIL” inserisci il tuo indirizzo, il codice che ricevi via mail
e il codice che ricevi sull’app Notify

#  Cadion @ condwsms [-]

badant it U cosddacw Patevaito dalapp
Irhask sty g Corfarnae
Fopararioms

||||||||||||

" Non presente

EECAPTT) T e

Non presente

= effettua la stessa procedura cliccando su “CELLULARE”, inserisci
il tuo numero, il codice che ricevi via SMS e il codice che ricevi
sull’app Notify

Perché & importante certificare i recapiti?

VOGLIAMO ESSERE RISPETTIAMO VOGLIAMO MANDARTI
SICURI DI SCRIVERE A LATUA SOLO QUELLO
TE, PROPRIO A TE SICUREZZA CHE Tl INTERESSA

Il corretto indirizzamento Un passo fondamentale Migliora la tua esperienza
delle comunicazioni verso per garantire la sicurezza bancaria, ricevendo
| destinatari passa proprio delle comunicazioni e notifiche su transazioni,

tramite 'affidabilita

, < la protezione dei dati, in aggiornamenti e solo le
dei recapiti.

linea con la normativa offerte a cui potresti
sulla privacy (GDPR). essere interessato.




AS - YOU

Assicurati dagli
imprevisti quotidiani.

La polizza che tutela te e i tuoi cari in caso di infortunio o malattia.

E un prodotto creato da Intermediato da In collaborazione con
F@T Ay ™
T
EFAssimoco  AS'TICURA Lo
AGENZIA Adamello Giudicarie Valsabbia Paganella

www.lacassarurale.it

09.2022 | Messaggio pubblicitario con finalita promozionale. Prima della sottoscrizione leggere attentamente il set informativo disponibile presso Assicura Agenzia e presso i suoi
collaboratori, sul sito www.assicura.si e sul sito del collaboratore, sul sito www.assimoco.it



